[image: image1.jpg]



[image: image2.png]()




Четвертый Международный Форум

cоциальных работников Сибири и Дальнего Востока
Семья ХХI века. С надеждой в будущее
                                                                18-19  августа 2010
Иркутская область
ПРОЕКТ ПРОГРАММЫ 
Организаторы:

· Правительство Иркутской области
· Министерство социального развития, опеки и попечительства Иркутской области
· Союз социальных педагогов и социальных работников России (ССОПиР), 
член Международной Федерации социальных работников, член Всемирной Ассоциации социальных педагогов
При участии и поддержке

· Фонда поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации
· Проекта «Крепкая семья» партии «Единая Россия»
· Национального фонда защиты детей от жестокого обращения
· Институт переподготовки и повышения квалификации руководящих кадров и специалистов руководящих кадров и специалистов системы социальной защиты населения города Москвы
Форум проводится в рамках Байкальского экономического Форума и общенациональной информационной кампании по противодействию жестокому обращению с детьми 

17 августа 2010

Заезд, размещение 

18 августа 2010

 Пленарная часть 

Место проведения: г. Иркутск

9.00-10.00 – Регистрация участников Форума
10.00 – 10. 30 – приветствия участникам Форума

Мезенцев Дмитрий Федорович, губернатор Иркутской области – Председатель Правительства Иркутской области 
Дашкина Антонина Николаевна, президент Союза социальных педагогов и социальных работников России, зам.председателя комиссии по борьбе с бедностью и социальной сплоченности МНПО Совета Европы
10.30 – 13.30 –  Пленарное заседание

Регламент – выступления российских участников – 15 минут,

                       выступления зарубежных участников – 20 минут

Современная российская семья – проблемы и решения (на примере Иркутской области)

Круть Семен Викторович, министр  социального развития, опеки и попечительства Иркутской области
Новые подходы   к решению проблем семейного и детского неблагополучия в России
Гордеева Марина Владимировна, председатель правления Фонда поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации

Крепкая семья – детство без жестокости и насилия.

Реан  Артур  Александрович, исполнительный директор проекта «Крепкая семья» партии «Единая Россия», заслуженный деятель науки РФ, член-корреспондент РАО, доктор психологических наук, профессор
Повышение квалификации социальных работников – приоритетное направление совершенствования качества предоставляемых услуг
Холостова Евдокия Ивановна, директор Института переподготовки и повышения квалификации руководящих кадров и специалистов системы социальной защиты населения  г. Москвы, профессор, доктор исторических наук

Пожилой человек в семье - социальная поддержка и активное долголетие. 
Кинзина Ирина Александровна, начальник отдела организации социального  обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов Департамента труда и социальной 
защиты населения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры
Разработка национальных стандартов услуг и процедур в области профилактики социального сиротства
Егорова Марина Оскаровна, президент  Национального фонда защиты детей от жестокого обращения
Семейная социальная политика в Великобритании

Тони Видмер, директор Российско-Европейского  Фонда, член Правления ССОПиР
Социальное обслуживание детей-инвалидов и его специфика в Сибири

Сумин Геннадий Петрович, Министр труда и социального развития Республики Алтай, член Правления ССОПиР

Компетентность социальных служб и принцип разумного компромиса – важный аспект успешности работы с семьей в современных условиях

Джилда Фаррел, Руководитель управления исследовательских программ Директората социальной сплоченности, Совет Европы

«Межпоколенные связи – основа семейного благополучия»

Федорова Ирина Федоровна, заместитель Главы Администрации города Кемерово по социальным вопросам, кандидат экономических наук, член Правления ССОПиР

«Практика приёмных семей в Японии»

Козо Ивасаки,  доктор наук, профессор социальных наук (Япония)
Решение современных проблем семьи – опыт Австралийского континента

Розмари Кеннеди, Старший преподаватель школы социальной работы и социальной политики (Австралия) 
Ранняя помощь семье с особым ребенком. Проблемы и пути решения

Пыхтин Сергей Иосифович, руководитель Департамента социального развития и обеспечения прав граждан на социальную защиту Новосибирской области, вице-президент ССОПиР. 
13.30-14.30 –  Обед

14.30 – 18.00 – Проведение круглых столов

КРУГЛЫЙ СТОЛ № 1
«Инновационные программы и проекты поддержки детей  и семей с детьми, находящимися в трудной жизненной ситуации»
Презентационная  сессия Фонда поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации
ВЕДУЩИЕ: 
Гордеева Марина Владимировна, председатель правления Фонда поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации

Дегтярев Николай Николаевич, Министр труда и социального развития, Республика Саха (Якутии) 

КРУГЛЫЙ СТОЛ № 2
«Семьи и дети группы социального риска» (проблемы, причины и технологии работы)

ВЕДУЩИЕ: 
Реан Артур Александрович,  исполнительный директор проекта «Крепкая семья» партии «Единая Россия»

Плетан Татьяна Ивановна, зам.министра социального развития, опеки и попечительства Иркутской области
ВЫСТУПАЮЩИЕ:

Традиционная казахская семья и современность (проблемы и перспективы)

Коккозаева Кльчария Шамильевна, Председатель ассоциации социальных работников и волонтеров (Казахстан)
КРУГЛЫЙ СТОЛ № 3
 «Дети и семейное неблагополучие: новая реальность для системы социального обслуживания»
ВЕДУЩИЕ:
Егорова Марина Оскаровна, президент Национального Фонда защиты детей от жестокого обращения

Пыхтин Сергей Иосифович, руководитель Департамента социального развития и обеспечения прав граждан на социальную защиту Новосибирской области, вице-президент ССОПиР. 
ВЫСТУПАЮЩИЕ:

Комплексный подход в работе с молодой семьей как ранняя профилактика семейного неблагополучия: инновации и развитие 
Черняева Ирина Александровна, Директор Муниципального учреждения «Центр социальной помощи семье и детям», Новосибирская Область
КРУГЛЫЙ СТОЛ № 4
«Комплексный подход к повышению качества жизни в семье пожилых людей и инвалидов»
ВЕДУЩИЕ:
Госпожа Терруко Ивасаки ( Япония), доктор наук, оккупациональный терапевт

Хосе-Мария Алонсо ( Испания ), президент ассоциации инвалидов страны Басков

ВЫСТУПАЮЩИЕ:

Реализация модели межведомственной работы по реабилитации детей-инвалидов
Пономарева Елена Евгеньевна, Заведующий отделом по работе с семьёй и детьми Администрации города Кемерово
КРУГЛЫЙ СТОЛ № 5
«Работа с людьми, имеющими проблемы психического здоровья»
ВЕДУЩИЕ
Рубцов Александр Васильевич, профессор, доктор медицинских наук, директор ПНИ №25 Департамента социальной защиты г.Москвы 
Тони Видмер, директор Российско-Европейского  Фонда, член Правления ССОПиР
19 августа 2010
9.00 – 11.30 – Мастер-классы

Мастер-класс № 1: 
«Менеджмент и лидерство в социальной сфере»

           Как сделать так, чтобы люди, с которыми мы работаем, выполняли свою работу так, как мы этого хотим, как мы это видим, в той последовательности и режиме, как мы это себе представляем, даже в ситуации, когда руководителя нет рядом?

             В мастер-классе по менеджменту в социальной работе известный бизнесмен и тренер Марк Пэттон из Великобритании  поведет дискуссию и поделится своими мыслями и опытом о том, как можно осуществлять управление на расстоянии. Мастер класс предложит материалы исследований, индивидуальные случаи по управлению.

            Этот мастер-класс будет интересен управленцам, а также тем, кто работает под началом менеджеров. Он также для политиков, ожидающих от других людей реализации задач социальной политики.
Мастер-класс № 2: 
«Контроль качества социального обслуживания семей и детей группы риска» 

            В этом мастер-классе будут рассмотрены следующие вопросы: законодательная основа системы контроля качества, национальные стандарты РФ; система качества учреждений, ее задачи; политика в области качества предоставления услуг семьям и детям группы риска - понятия, цели; организационная структура системы качества, основные критерии проверки качества социального обслуживания; нормативно – методическая система качества, комплект документов учреждения, необходимый для организации работы системы контроля качества; критерии оценки результативности деятельности и качества работы учреждений; организационная структура системы качества: система внезапных проверок, система перекрестных проверок, система самоконтроля; план социально – реабилитационных мероприятий (для примера); контроль качества результативности деятельности и качества работы структурных подразделений и работников учреждений; проведение социологического мониторинга, определяющего уровень качества предоставляемых услуг клиентам; «Экран соревнований» - выявление удовлетворенности оказываемых услуг. 

Ведущие: 

Федорова Ирина Федоровна, Заместитель главы администрации г. Кемерово по социальным вопросам 
Мастер-класс № 3: 
«Синдром профессионального выгорания социальных работников –  выявление симптомов и профилактика»
            Социальный работник призван не только контролировать социальные процессы в обществе, но и раскрывать потенциал каждого человека, дарить надежду, помогать вести достойный образ жизни. 

Такая активная включенность в жизни других людей, с большими психологическими и физическими затратами, может привести к тому, что специалист уделяя клиентам много времени, забывает заботиться о себе. Это проявится в форме синдрома «эмоционального (или профессионального) выгорания». 

              Как же противостоять формированию синдрома профессионального выгорания? Что можно сделать для того, чтобы работа приносила меньший стресс, чтобы проще было восстанавливаться после тяжелого дня? Как обезопасить себя от нервного истощения в кризисных ситуациях?

 Основные цели мастер-класса: 

1) Определение явления «профессионального выгорания». Описание причин, проявлений

2) Представление методик диагностики профессионального выгорания. Анкеты на профессиональное выгорание. Самодиагностика. 

3) Знакомство со способами профилактики профессионального выгорания на разных стадиях. Презентация «Клубов социальных работников».

4) Демонстрация нескольких методик защиты себя от профессионального выгорания, релаксации.

Ведущие: 
Егорова Анна Сергеевна, исполнительный директор ССОПиР, эксперт проекта Европейской комиссии «Повышение эффективности работы женщин-социальных работников в регионах, пострадавших от стихийных бедствий и других ЧС»
11.30 – 12.00 – Подведение итогов работы пленарного заседания, круглых столов  и мастер-классов
-  Обсуждение и принятие итоговых документов Форума
-  Свободный микрофон (выступления  желающих)
-  Передача эстафеты проведения Форума региону,  который примет Форум в 2011 году
13.00 – 22.00 – экскурсия  на озеро Байкал
20 августа 2010
Отъезд участников Форума
Дополнительная информация о мероприятиях Форума

17  августа, 19:00-20.30  пройдет прием для членов Союза социальных педагогов и социальных работников. Обращаем Ваше внимание, что для участия в приеме необходимо при себе иметь членский билет ССОПиР. Вступить в Союз могут все желающие перед приемом на стойке ССОПиР, которая также будет работать  все дни работы Форума. 

Прием организован Правлением Союза социальных педагогов и социальных работников.

Во время теплоходной экскурсии по Байкалу будет проведен аукцион сувениров, привезенных из различных регионов России и из-за рубежа. Вырученные средства пойдут в Фонд социальной поддержки социальных работников, а также на развитие региональных отделений ССОПиР.

Просьба делегации регионов  при регистрации передать в Организационный комитет Форума традиционные сувениры вашей местности.

Во время всей работы Форума 18, 19  августа на стойке ССОПиР можно будет приобрести различную литературу по социальной работе из библиотеки Союза социальных работников, а также оформить подписку на журнал «Социальная работа».
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